
 
 

February 10, 2021 
 

Party Name 
Party Address 
City, State, Zip 

CP Name and NCP Name 
Case: 0000000000-00 
Court File No. Court File# 

 

Dear NCP Name: 
 

I have reviewed your child support case, and would like to provide you some information: 
 

• Your child support obligation for child(ren) name(s) is $Monthly Obligation per month 
• You have not made a payment ADD "since" and date of last payment or "to date" 

Below are resources that you may find helpful if you are not able to make monthly payments: 

Ujamaa Place: 651-526-8006 www.ujamaaplace.org 
Father Project: 612-724-3539 www.goodwilleasterseals.org 
Goodwill/Easter Seals: 651-379-5800 www.goodwilleasterseals.org 

 
MN Workforce Center: 651-642-0363 www.jobconnectmn.com 
Twin Cities Rise: 651-603-8520 www.twincitiesrise.org 

 
It is important that you contact me to talk about your current situation. Depending on your financial situation, 
the child support office can also review your case for a modification of the child support order. 

 

Even if you can’t make the full payment, any amount helps your child. Contact me at 651-266-Your Ext to 
discuss possible payment options. 

 
Sincerely, 

 

Name 
Child Support Worker 
651-266-Your Ext 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.ujamaaplace.org/
http://www.goodwilleasterseals.org/
http://www.goodwilleasterseals.org/
http://www.jobconnectmn.com/
http://www.twincitiesrise.org/


 

 

Case:  0000000000‐00 

Letter Name: Nonpayment: Questions for Parent Paying Support 

Do we have the wrong address? Fix it below and send with your reply. 

September 16, 2023 

 

NCP First and Last Name 

Address 

City, State  ZIP 

 
 

Hello, NCP First and Last Name,

Child Support Summary 

Monthly Child Support Due 
  $Monthly Obligation 
Child Support Debt 
  $Arrears Balance 
Date of Last Payment 
  MMMM dd, yyyy 
Amount of Last Payment 
  $Last Payment Amount 
Children on the Case 
First and Last Name of each child 
 

I reviewed your case and noticed that you are behind on child support. I have 3 questions about your situation 

that will help me understand if we can do more to provide you with resources or services. 

How to Reply to This Letter 

You can call me with your answers or send your response by mail, email, or fax. 

The 3 Questions 

1  Why have you not been able to pay this support? For example, you might support another child or a 

family member. Knowing about specific barriers to payment can help us with your case. 

____________________________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

2.  Are you employed? 

 Yes. Are you working  full‐time or  part‐time? Who is your employer? _____________________ 

   No. Tell us if you have any barriers to getting or keeping a job. Some barriers include disability, job 

skills, or criminal justice history.  ________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________________ 

3.  Would you like a referral to organizations that offer services for housing, job training, and parenting? 

 Yes 

 No 

Have Questions for Me? Want to Talk about Your Case?  

Call me at 651‐266‐#### with any questions. Or send me your number and I will call you: _________________ 

Worker's Name 

Ramsey County Child Support Worker 



 
 

February 10, 2021 
 

Party Name 
Party Address 
City, State, Zip 

CP Name and NCP Name 
Case: 0000000000‐00 
Court File: Court File# 

 

Dear NCP Name: 
 

We have not received payment for child support in more than 60 days. 
Please contact me at 651‐266‐Your Ext. to discuss your situation and discuss payment options. 

 

Your court ordered child support obligation for child(ren) name(s) is $Monthly Obligation per month, and your 
current arrears balance is $Arrears Balance. 

 
If you’re not able to pay your monthly obligation, the child support office can review your case to see if it 
qualifies for a modification or payment plan.  Please contact me to request a review. 

 
The following legal actions may be taken for nonpayment of child support: 

 Driver’s/Recreational/Occupational License Suspension 

 State/Federal Tax Intercepts 

 Passport Denial 

 Student Grant Holds 

 Credit Bureau Reporting 

 Civil Contempt Charges 

Please contact me to discuss your financial situation. If you are currently unemployed and find it difficult to 
make your monthly payments, there are resources to assist you: 

Father Project: 612‐724‐3539  www.goodwilleasterseals.org 
Goodwill/Easter  Seals:  651‐379‐5800  www.goodwilleasterseals.org 
Ujamaa Place: 651‐526‐8006  www.ujamaaplace.org 

 
MN Workforce Center: 651‐642‐0363  www.jobconnectmn.com 
Twin Cities Rise: 651‐603‐8520  www.twincitiesrise.org 

 

Sincerely, 
 

Name 
Child Support Worker 
651‐266‐Your Ext 

 
 

 



 

 

Case:  0000000000‐00 
Letter Name: Nonpayment: Case Developments for Paying Parent 
Do we have the wrong address? Call us to correct it. 
 

September 16, 2023 
 
NCP First and Last Name 
Address 
City, State  ZIP 

 

 

Hello, NCP First and Last Name,

Child Support Summary (Updated) 

Monthly Child Support Due 
  $Monthly Obligation 
Child Support Debt 
  $Arrears Balance 
Date of Last Payment 
  MMMM dd, yyyy 
Amount of Last Payment 
  $Last Payment Amount 
Children on the Case 
  First and Last Name of each child 

 
I reviewed your case and saw that you owe $Arrears Balance in past‐due child support. I am writing to let you 

know what can happen when you owe past‐due support.  

I also want you to know your current options for addressing your past‐due support. 

What Can Happen When You Have Past‐due Child Support 

 Your driver’s license could be suspended. Recreational and occupational licenses can also be 

suspended. To lift the suspension, you would need to contact us to understand what will work in your 

specific situation 

 Your state or federal tax refunds could be taken. The money would go toward paying your past‐due 

support  

 Your bank account could have a lien placed on it. The lien would prevent you from accessing money in 

the account. That money may then go toward paying your past‐due support 

Your Current Options 

1.  Call me to explain your situation. By asking a few simple questions, I can see if you might qualify to 

have your child support order changed. I can also refer you to services for housing, job training, or 

parenting. 

2.  Pay all or some of what you owe. If you cannot pay all of it, payments of any size will benefit your 

case. 

Let’s Talk about Your Case 

Call me at 651‐266‐####. I help parents in this situation every day. 

Worker's Name, 

Ramsey County Child Support Worker 


